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ItaliaO i
salassgg

La societa si mette in regola dopo i nove paletti del Garante Privacy

Equitalia, stop a dati doppi

Divieto di duplicazione per I anagrafe rapportl

" Le soluzioni

SOLUZIONE

11 Controllo Accessi Unificato attribuisce
:“una password di- accesso randomica.

Gli agenti hanno identificato referenti de! servizo
amministratori di sistema, amministratori
delegati e direttori generali, o delegati in forma
scritta che autorizzano all'accesso

Gl amministrator! di Equitalia S.p.a non

possono inserire nuovi utenti che devono
essere sempre richlesti all'’Agenzia.

Possibilita di monitorare e accedere alle -
interrogazioni inserite/effettuate dagli utenti
appartenenti alle societa partecipate da
Equitalia.

La capogruppo pué identificare fe
operazioni da lavorare e da trasmettere al
referente della partecipata incaricata

scadenza automatica dopo 30 gg, paséWord
history pari a 8, disattivazione dopo 8
tentativi errati o inattivita di 180 gg.

FRANCESCO SANTAGADA

quitalia risponde ainove
comandamenti del ga-
.rante. Divieto di dupli-
cazione delle informa-

zioni contenute nell’anagrafe
dei dati finanziari e di accesso
ai rapporti ormai chiusi. Pas-
sword a durata ridotta (solo 30
giorni) e rigidi criteri per 'ot-
tenimento dell’autorizzazione.
Con queste tempestive risposte
VYamministrazione finanziaria
da seguito alle osservazioni
mosse dal garante della pri-
vacy (si veda ItaliaOggi del 11
dicembre 2009) che richiedeva
un irrobustimento delle tutele
di dati sensibili. Uno dei nodi
prospettati dall’autorita di ga-
ranzia riguardava la duplica-
zione degli archivi anagrafici
e dalla detenzione degli stessi
dagli agenti della riscossione. 11
garante in proposito ha previ-
sto che entro sei mesi Equitalia
dovesse disciplinare il reperi-
mento delle informazioni ana-

grafiche da parte delle societa
del gruppo, bloccando i collega-
menti effettuati in assenza dei
necessari presupposti norma-

tivi e delle idonee misure di
sicurezza. Per quanto riguar-
da T'utilizzo di dati bancari e
Taccesso all’anagrafe dei conti
bancari era stato richiesto un
certo rigore nella individua-
zione degli operatori abilitati
all’accesso, e poi, il divieto di
duplicazione delle informazio- -
ni e di accesso a dati inerenti
a rapporti finanziari chiusi al
momento dell'interrogazione.
Gli accorgimenti sono stati
cosi concessi dopo 30 giorni
contro i 60 previsti.

La password iniziale e
autorizzazioni

Il sistema di controllo uti-
lizzato dall’Agenzia per liden-
tificazione, 'autenticazione e
lautorizzazione degli utenti,
attribuisce una password di
accesso casuale. Le password
scadono automaticamente dopo
30 giorni, password history pari

a 8, disattivazione dopo 8 ten-
tativi errati o inattivita di 180
giorni. Gli agenti hanno poi
identificato i referenti del ser-
vizio amministratori di siste-
ma, amministratori delegati e
direttori generali, o delegati in
forma scritta che autorizzano

allaccesso; utenti che operati-
vamente entrano nell’anagrafe,
dotati di competenza e profes-
sionalita.

Disabilitazione e controllo
sugli accessi

Gli amministratori di Equi-
talia spa vengono definiti mi-
ni-amministratori in quanto
possono effettuare tutte le ope-

razioni di gestione delle utenze
ad eccezione dell'inserimento di
nuovi utenti che devono essere
‘Sempre richiesti all’Agenzia e
sulle utenze ad Equitalia spa.
Per quanto riguarda il controllo
sugli accessi I'applicazione for-
nisce agli utenti di terzo livello
la possibilita di monitorare e
accedere alle interrogazioni
inserite/effettuate dagli utenti
appartenenti alle societa par-
tecipate da Equitalia.

Controllo sulle singole
consultazioni effettuate da
parte degli utenti

Equitalia ha previsto un wor-
kflow operativo che permette
alla capogruppo di identificare
le operazioni da lavorare e da
trasmettere al referente della
partecipata incaricato; il refe-
rente identifica e consegna al
singolo ambito/provincia il flus-
so competente (identificato con
un codice); il direttore genera-
le o Pamministratore delegato
della partecipata autorizza con
lettera protocollata I'utente di
secondo livello a effettuare I'ac-
cesso all’anagrafe, motivando
Tautorizzazione.
——© Riproduzione riservata —.

Pag. 48




